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Unser
Leitbild

Unsere CBT-Häuser
Wir orientieren uns als Unternehmen der Caritas in 
unserer Arbeit und in unserer Einstellung an den Maß-
stäben der christlichen Botschaft. Dies gilt für alle 
Dienstleistungen unserer Unternehmensbereiche, für 
den Umgang mit Bewohnerinnen und Bewohnern, 
Gästen und Angehörigen sowie für den Umgang mit 
den Mitarbeitenden.

Unser Weg ist der Mensch. Dies drücken wir auch in 
unserem Logo aus: dem Zeichen für einen Menschen 
und ein Kreuz. Wir möchten Menschen im Zeichen des 
Kreuzes christlich begleiten und – soweit es in unseren 
Kräften steht – tragen. Die Bewohnerinnen und Bewoh-
ner stehen im Mittelpunkt unseres Denkens und Han-
delns. 

Unsere hauptberuflich und ehrenamtlich Mitarbei-
tenden sind unser kostbarstes Vermögen. Wir bauen 
auf Professionalität und Menschlichkeit. Wir schaffen 
Transparenz durch Kommunikation, Information und 
Zusammenarbeit. Wir arbeiten qualitäts-, kosten- und 
umweltbewusst. Unsere Führungskräfte sind die ersten 
„Dienstleister“ im Unternehmen.

Wir orientieren 
uns als katholisches 

Unternehmen an 
den Maßstäben 

des Evangeliums
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Wohnen für ältere Menschen
51465 Bergisch Gladbach · Margaretenhöhe · Margaretenhöhe 24 · Tel. 02202 107-0 

51469 Bergisch Gladbach · Maria Königin · Paffrather Straße 261 · Tel. 02202 95526-0 

51469 Bergisch Gladbach · Peter Landwehr · Franz-Heider-Straße 5 · Tel. 02202 128-0 

51469 Bergisch Gladbach · St. Raphael · Paffrather Straße 261 · Tel. 02202 95526-0 

53175 Bonn · Emmaus · Gotenstraße 84a · Tel. 0228 8195-0 

53177 Bonn · St. Markusstift · Pfarrer-Minartz-Straße 11 · Tel. 0228 3671-0 

40549 Düsseldorf · Zur Heiligen Familie · Alt Heerdt 3-5 · Tel. 0211 5071-0 

40699 Erkrath · St. Johannes · Kirchstraße 9-11 · Tel. 0211 24907-0

50676 Köln · An St. Georg · Georgsplatz 1-5 · Tel. 0221 9245-3

51379 Leverkusen · Upladin · Opladener Platz 8 · Tel. 02171 408-0 

40764 Langenfeld · St. Franziskus · Eichenfeldstraße 21 · Tel. 02173 283-0 

40789 Monheim · Peter Hofer · Peter-Hofer-Straße 2-6 · Tel. 02173 6 81-1

42897 Remscheid · Katharinenstift · Hackenberger Straße 6 · Tel. 02191 46360-0 

42897 Remscheid · St. Hedwig · Am Finkenschlag 6 · Tel. 02191 46360-0

53757 Sankt Augustin · St. Monika · Husarenstraße 2 · Tel. 02241 236-1 

51545 Waldbröl · St. Michael · Zum Klösterchen 11 (vorm. Dechant-Wolter-Str.) · Tel. 02291 87-0 

50389 Wesseling · St. Lucia · Pontivystraße 10 · Tel. 02236 705-0

51570 Windeck · St. Josef · Krankenhausweg 4 · Tel. 02292 922-0

51688 Wipperfürth · Franziskus-Heim · Konrad-Martin-Weg 3 · Tel. 02267 8849-0 

42287 Wuppertal · Edith Stein · Meckelstraße 106 · Tel. 0202 5740-0 

Wohnen im Mehrgenerationenwohnhaus 
51688 Wipperfürth · „Miteinander leben und wohnen“ · Alte Kölner Straße 34-36

50389 Wesseling · Mehrgenerationenwohnhaus · Pontivystraße 1-3



Unser Leitbild

Wir achten auf 
Übereinstimmung 
von Wort und Tat

 

Wir sehen in 
Fehlern auch 

eine Chance zur 
Weiterentwicklung 

und Innovation

Unsere Kultur Unser Weg

Unser Unternehmen

Wir orientieren uns als katholisches
Unternehmen der Caritas mit unse-
rem Unternehmensbereich Altenhilfe
an den Maßstäben des Evangeliums
und richten hieran unsere Dienstleis-
tungen aus. Die Bewohner stehen im
Mittelpunkt unseres Denkens und
Handelns. Sie sind unsere Partner wie
auch Angehörige, Geschäftspartner
und die Öffentlichkeit. Unser An-
spruch ist es, durch Qualität und Leis-
tungsfähigkeit unserer Dienste zu
überzeugen.

Unsere Mitarbeiter stellen unser kost-
barstes Vermögen dar. Auch auf 
ehrenamtliche Unterstützung möchten
wir nicht verzichten. Wir bauen auf
die Fach- und Sozialkompetenz aller
Mitarbeiter, ihre Menschlichkeit, ihre
Motivation, ihren Einsatz und auf ihre
Bejahung des kirchlichen Dienstes.
Führungskräfte sind die ersten „Dienst-
leister“ in unserem Unternehmen.

Unser Weg ist der Mensch. Dies drü-
cken wir auch in unserem Symbol
aus: dem Zeichen für ein Kreuz und
einen Menschen. In diesem Bewusst-
sein möchten wir unsere tägliche Arbeit
gestalten: Den Menschen im
Zeichen des                    Kreuzes zu

begleiten und                    zu tragen.

C H R I S T L I C H
B E G L E I T E N
T R A G E N

C aritas-B etriebsführungs - und T rägergesellschaft mbH

Gemeinsam schaffen wir eine Umgebung, in der  
Vertrauen gedeihen kann. Offenheit und Respekt 
füreinander prägen unseren Umgang. 

Wir kennen unsere Ziele, Aufgaben und Kompetenzen, 
nutzen Informationssysteme und Controlling-Instru-
mente. Wir achten auf Übereinstimmung von Wort und 
Tat. Mit Teamarbeit überwinden wir hierarchische und 
bürokratische Hindernisse und gewinnen mehr Ener-
gie für die kundenorientierte Arbeit. Neuen Ideen und 
Veränderungen stehen wir offen und aufgeschlossen 
gegenüber. 

Wir verstehen die Weiterentwicklung des Unterneh-
mens als Chance und ständige Herausforderung. Wir  
schaffen Freiräume für die berufliche und persönliche 
Entfaltung unserer Mitarbeitenden und fördern zielge- 
richtete Fort- und Weiterbildung. Selbstverantwortlich 
handelnde Mitarbeitende können nicht immer alles 
richtig machen. Wir sehen in Fehlern auch eine Chance 
zur Weiterentwicklung und Innovation.

Angebote für seelsorgliche Begleitung und spirituelles 
Leben helfen, uns auf die Basis caritativen Handelns zu 
besinnen und Kraft für das Tun und die Dienstgemein-
schaft zu finden.

Wir schaffen mit einer lebendigen Diskussion des  
Leitbildes eine stärkere Identifikation mit dem Unter-
nehmen und Motivation für seine Weiterentwicklung.

Wir konzentrieren uns auf die Sicherung und Weiter-
entwicklung der Qualität unserer Dienstleistungen. 
Jeder fühlt sich für die Qualität seiner Arbeitsergeb-
nisse verantwortlich. Wir prüfen kontinuierlich die  
Erfüllung der Anforderungen und führen notwendi-
ge Korrekturen durch. Auch unter sich wandelnden  
gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Bedingungen 
versuchen wir, unserem Unternehmensauftrag quali-
tätsorientiert und kostenbewusst treu zu bleiben. 

Wir bauen Hierarchien weiter ab, beseitigen Hindernis-
se und beteiligen unsere Mitarbeitenden an den Ent-
scheidungsprozessen. Uns ist unsere Mitverantwortung 
zur Bewahrung der Schöpfung bewusst. Wir achten auf 
den Einsatz umweltverträglicher Materialien, energie- 
und rohstoffsparender Techniken und Möglichkeiten 
der Wiederverwertung.

aritas-     etriebsführungs- und   rägergesellschaft mbH
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Wohnen für ältere Menschen
51465 Bergisch Gladbach · Margaretenhöhe · Margaretenhöhe 24 · Tel. 02202 107-0 

51469 Bergisch Gladbach · Maria Königin · Paffrather Straße 261 · Tel. 02202 95526-0

51469 Bergisch Gladbach · Peter Landwehr · Franz-Heider-Straße 5 · Tel. 02202 128-0 

51469 Bergisch Gladbach · St. Raphael · Paffrather Straße 261 · Tel. 02202 95526-0

53175 Bonn · Emmaus · Gotenstraße 84a · Tel. 0228 8195-0 

53177 Bonn · St. Markusstift · Pfarrer-Minartz-Straße 11 · Tel. 0228 3671-0 

40549 Düsseldorf · Zur Heiligen Familie · Alt Heerdt 3-5 · Tel. 0211 5071-0 

40699 Erkrath · St. Johannes · Kirchstraße 9-11 · Tel. 0211 24907-0

50676 Köln · An St. Georg · Georgsplatz 1-5 · Tel. 0221 9245-3

51379 Leverkusen · Upladin · Opladener Platz 8 · Tel. 02171 408-0 

40764 Langenfeld · St. Franziskus · Eichenfeldstraße 21 · Tel. 02173 283-1 

40789 Monheim · Peter Hofer · Peter-Hofer-Straße 2-6 · Tel. 02173 6 81-1
 
42897 Remscheid · Katharinenstift · Hackenberger Straße 6 · Tel. 02191 46360-0

42897 Remscheid · St. Hedwig · Am Finkenschlag 6 · Tel. 02191 46360-0

53757 Sankt Augustin · St. Monika · Husarenstraße 2 · Tel. 02241 236-1 

51545 Waldbröl · St. Michael · Zum Klösterchen 11 (vorm. Dechant-Wolter-Str.) · Tel. 02291 87-0

50389 Wesseling · St. Lucia · Pontivystraße 10 · Tel. 02236 705-0

51570 Windeck · St. Josef · Krankenhausweg 4 · Tel. 02292 922-0

51688 Wipperfürth · Franziskus-Heim · Konrad-Martin-Weg 3 · Tel. 02267 8849-0

42287 Wuppertal · Edith Stein · Meckelstraße 106 · Tel. 0202 5740-0 

Wohnen im Mehrgenerationenwohnhaus 
51688 Wipperfürth · „Miteinander leben und wohnen“ · Alte Kölner Straße 34-36

50389 Wesseling · Mehrgenerationenwohnhaus · Pontivystraße 1-3
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